SMART Search

Tuketicilerin duygular, Urin ve kategoriyle ilgili algi ve davranis seKkilleri

ile ilgili cok kapsamli data analizi

Duygular, verdigimiz her karari yénlendirir ve tUketicilerin sosyal medyada, incelemelerde,
forumlarda, bloglarda ve daha fazlasinda kullandiklari dilde gizlenir. SmartSearch bu verileri
toplar, analiz eder ve temizler, her bir parcanin fikir agisindan zengin olmasini ve iginizle alakali
olmasini saglar. insanlari markalara, Uriinlere ya da kategorilere dogru ya da onlardan uzaga iten
motivasyonlari tanimlamak icin heyecan ve hayal kirikligi gibi duygusal yanitlari analiz eder.
Sonuglar; dogrudan gercek tlketici istekleriyle konusan kampanyalara, Grinlere ve iletisimlere

dénasturdlebilir.
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1: Veri evreni 2: En alakal 3: Verideki

olusturma verileri cikarma duygulari
kesfetme

Markaniz / tiriiniiniiz / Gereksiz verileri ayiklama,
kategorinizle ilgili olarak hedefe yonelik ilgili datalar
miimkiin oldugunca cok sayida filtreleme Farkh duygulari tanimlama.

farkli online veri 6rneginin Motivasyonlardaki ana nedenleri,

toplanmasi markaniz icin tehditleri veya
firsatlari ortaya ¢ikarmak icin
veri analizi

Kategorilerin anlagiimasi
Trendler

Yeni fikirler

Buyume

4: Marka Stratejisi
& Eylem

Ongériileri ve ipuclarini, marka /
uriin ilgisini arttirmak icin spesifik
eylemlere doniistiirme
Strateji veye inovasyon o6nerisi
tamamen gercek tiiketici
duygularinin anlagiimasi lizerine
inga edilir




